@

FaktaBaar

Faktantarkkailijan opas

2019




FaktaBaar

Sisalto

®@

Johdanto N

» EU-vaalit: Faktantarkkailijat
joukkoistamisen tukena

» Liséatietoja ja linkkeja

EU, disinformaatio ja vaalit

» Faktantarkkailijat faktapohjaisen
julkisen keskustelun puolesta

» Toimintasuunnitelma

Itsekriittisyys haitallisen
viestinnan tunnistamisessa

» Kone vai ihminen
» Tunne itsesi

» Eettinen vastuu

» Kirjallisuutta

© Faktabaari 2019

Totuus?
» Mita on faktantarkistus?
» Faktabaarin faktantarkistusprosessi
» Millainen on tarkistettava vaite?
» Vaaran tiedon tyypit
» Vaaran tiedon valittdmisen tavat

Miten arvioin julkaisun
luotettavuutta?

»  Yleissilmays sivustosta
» Itse jutusta

» Rinnakkaisluentaa

» Kuvien arviointi

» Kuvat ja videot

» Sometilit

»  Tarkistuslista

16 huhtikuu 2019



Johdanto

EU-vaalit: Faktantarkkailijat joukkoistamisen tukena

Osana EU-vaalien #VaadiFaktat-kampanjaa Faktabaari koulutti maaliskuun lopulla 2019 Iahes 100 Eurooppalainen
Suomi ry:n koolle kutsumaa faktantarkkailijaa. Faktabaarin ja faktantarkkailijoiden tavoitteeksi asetettiin erityisesti EU-
teemoista kaytavan faktapohjaisen vaalikeskustelun tukeminen avoimesti ja joukkoistetusti.

Intensiivisissa koulutuksissa tutustuttiin muun muassa virheellisiin, vaaristeltyihin ja vahingoittaviin (mis-, dis- ja
malinformaatio) informaatiotyyppeihin sekd Faktabaarin tyéhén vaaleihin liittyvien vaitteiden ja #VaadiFaktat-
hankkeen riippumattomana faktantarkistajana. Koulutukseen osallistuneille tarjottiin tydkaluja ja oppeja, joiden avulla
faktantarkkailijat voivat seurata median, poliitikkojen ja sosiaalisen median ulostuloja ja poliittista keskustelua erityisesti
vaalikevaan ja Suomen EU-puheenjohtajakauden aikana. Itsenéisesti toimivat faktantarkkailijat antavat syétteita eli
vinkkeja #VaadiFaktat-kampanjalle ja avoimen vihjelomakkeen kautta Faktabaarille, joka toteuttaa vaalien ajan
riippumatonta faktantarkistusta.

Lue lisda: https://faktabaari.fi/eu-vaalit-faktantarkkailijat-joukkoistamisen-tukena
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Johdanto

Faktabaari ja faktantarkkailijat seuraavat oppaan tukemana #VaadiFaktat-kampanjan viestintda ja kampanjaan sitoutuneiden
kumppanien toimintaa. Nain varmistetaan osaltaan kampanjaan osallistuvien tahojen sitoutuminen faktapohjaisen politiikan
edistdmiseen. Faktantarkkailijoiden kouluttamisen tavoitteena on rohkaista erityisesti niit&, jotka tydnsa puolesta tai muusta
kiinnostuksesta seuraavat séanndllisesti median uutisointia, poliitikkojen ulostuloja ja sosiaalisen median siséltéja.
Tarkistuspyyntdja voi lahettda lomakkeen kautta edelleen kuka tahansa.

Faktabaarin toimitus osallistuu #VaadiFaktat-kiertueen tilaisuuksiin huhti- ja toukokuussa 2019 Kotkassa, Turussa, Jyvaskylassa,
Oulussa ja Tampereella. Tilaisuuksissa on vaalipaneeli, jota Faktabaarin paikalla oleva toimitus seuraa ja tarvittaessa kommentoi
ja josta se keraa vaitteitd mydhemmin tarkistettavaksi ja sosiaalisessa mediassa jaettavaksi.

Kannustamme kaikkia seuraamaan vaalikeskustelua terveen kriittisesti esimerkiksi tastad oppaasta 16ytyvan some-siséltjen
tarkistuslistan avulla. Faktapohjaisen #EUvaalit2019-keskustelun puolesta ja vaaristeltya informaatiota vastaan kanssanne.

Toimitus: Petra Piitulainen-Ramsay Vastaava toimittaja ja Faktabaarin #EUvaalit2019-toimitus
Mikko Salo Faktabaarin perustajajasen ja Avoin yhteiskunta ry, puheenjohtaja
Severi Hamari Avoin yhteiskunta ry, varapuheenjohtaja
Aku Aarva Eurooppalainen Suomi ry, toiminnanjohtaja
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Johdanto

Lisatietoja ja linkkeja:

www.faktabaari.fi
Twitterissd @Faktabaari ja #EUvaalit2019

Vihjelomake faktantarkkailijoille:
https://faktabaari.fi/lomake/

Eurooppalaisen Suomen #VaadiFaktat-kiertue:
www.vaadifaktat.fi

Twitterissa #VaadiFaktat

Taustaa ”Suomi, EU ja vaalit — Faktapohjaista politiikkaa” podcastista 28.2. ml. Faktabaarin
vastaavan toimittajan Petra Piitulainen-Ramsayn ja toiminnanjohtaja Aku Aarvan haastattelu:
http://www.eurooppalainensuomi.fi/suomi-eu-ja-vaalit-faktapohjaista-politiikkaa/
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EU, disinformaatio ja vaalit

Faktantarkkailijat faktapohjaisen julkisen keskustelun puolesta ja
osavastauksena vaalihairinnan rajoittamiseen faktantarkastajien kanssa.

Vaaleissa pyritdan vaikuttamaan ihmisten valintoihin. Vaalivaikuttaminen on luonnollinen osa edustuksellista
demokratiaa. Vuoden 2016 Yhdysvaltojen presidentinvaalit ja Brexit paljastivat kuitenkin pahantahtoisen vaalih&irinnan
vaikutukset digitaalisessa informaatioymparistéssé@mme ja sen heréttdman huolen Euroopassa.

EU:ssa vuonna 2015 aloitettu yhteistyd sai monitahoisen informaatiohaasteen my6té uutta pontta. Laadittiin vaaleihin
kohdistettua disinformaatiota koskeva toimintasuunnitelma, jonka tavoitteena on tuoda yhteen eurooppalaisia, padosin
viranomaisista muodostuvia verkostoja, jotka tydskentelevéat faktapohjaisen julkisen keskustelun puolesta ja
disinformaation rajoittamiseksi EU:n yhteisten arvojen mukaisella tavalla.
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EU, disinformaatio ja vaalit

Myds Faktabaarin tapaisen viranomaisista rippumattoman faktantarkistuksen eurooppalainen verkostoituminen on
néhtavissa osana tata kehitysta.

#VaadiFaktat-hankkeen myéta itsendinen eurooppalaisiin verkostoihin kytkeytynyt Faktabaari pystyy
faktantarkkailijoiden ja muiden vapaaehtoisten avulla edistdméaén faktapohjaista julkista keskustelua niin
vaalikiertueilla kuin sosiaalisessa mediassa.

Komission infograafi (s. 9) antaa faktantarkkailijoille eurooppalaisen viitekehyksen, jonka avulla on tarkoitus saattaa
EU-parlamentti ja vélillisesti komissio uudelle toimikaudelle. Suomella on jasenmaiden ja ministerineuvoston
puheenjohtajana valtaa ja vastuuta huolehtia osaltaan, etté toimintasuunnitelma saa myos jatkoa.

Verkon disinformaatiosta ei paasta eroon, mutta digitaalista medialukutaitoa voi kehittda ja eurooppalaisen
informaatioekosysteemin rakenteita (esim. uutisalgoritmien lapinakyvyys) korjata. Disinformaatio soveltuu seka
tarkkailun kohteeksi etta vaalikeskustelujen aiheeksi.
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ACTION PLAN AGAINST

DISINFORMATION

Disinformation is an evolving challenge, with high potential to negatively influence democratic processes and societal
debates. Its increasingly adverse effects on society across the European Union call for a coordinated, joint and sustainable
approach to comprehensively counter it.

O/ OF EUROPEANS THINK FAKE NEWS o OF INTERNET USERS ARE CONCERNED
0 s A THREAT TO DEMOCRACY * @ ~BOUT DISINFORMATION ONLINE IN
THE PRE-ELECTION PERIOD *
THE ACTION PLAN AGAINST DISINFORMATION

A set of actions aiming to build up capabilities and strengthen cooperation between Member States and EU
institutions to proactively address disinformation

IMPROVE DETECTION, ANALYSIS AND STRONGER COOPERATION AND JOINT
EXPOSURE OF DISINFORMATION RESPONSES TO DISINFORMATION
@ Invest in digital tools, data analysis skills and ' Set-up of the Rapid Alert System to provide
N, specialised staff within the EU institutions and e alerts ondisinformation campaigns in real-time

in Member States
® MemberStatesto designate national contact points for

| II Assess reach and impact of disinformation @ disinformation and to exchange related information
MOBILISE PRIVATE SECTOR TO TACKLE RAISE AWARENESS AND IMPROVE SOCIETAL
DISINFORMATION RESILIENCE
§E Implementation of EU-wide Code of practice on .. Targeted campaigns in Europe
L J disinformation M ondbeyond
Major online companies such as Google, Facebook, "ﬂ Active participation of civil society in
Twitter and Mozilla have signed up identifying and exposing disinformation

Regular reporting as of January 2019 and possible “ Supporting independent media and
regulatory action in case of unsatisfactory results » fact-checkers

Launch of the EEAS East Communication on tackling online L%% Code of practice Set up of the Rapid
StratCom Task Force disinformation: a European approach against disinformation Alert System
C

03/2015 T 04/2016 $ SPRING 2018 X@® 09/2018 J 09/2018 (J 12/2018 A 03/2019

\' Joint Framework on countering IS Communication on securing Action Plan against
= hybrid threats E free and fair European elections disinformation

*Source: Flash Eurobarometer 464 (Fake news and disinformation online) and Special Eurobarometer 477 (Democracy and elections)
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Itsekriittisyys haitallisen viestinnan tunnistamisessa

Severi Hamari




FaktaBaar

Kone vai ihminen

Teknologian kehittymisesta huolimatta ihminen on yha
haitallisen viestinnan tarkein ”solmukohta”. Tehokkaita
vaikutuksia haetaan kayttamalla propagandan menetelmié, jotka
on tunnettu osin jo vuosituhansia. Siksi paras keino puolustautua
haitallista viestintda vastaan on tuntea vaikuttamisen mekanismit.

Teknologia mahdollistaa ennenndkeméttémaéan skaalan
edullisia tapoja vaikuttaa palvelunestohydkkéyksista
tekoalya hyoédyntaviin some-botteihin. Teknologia on myds
luonut valineita tunnistaa ja kohdentaa haitallista viestintaa
uudella tavalla. Yksittdisen viestin toimittamisesta on tullut 1&hes
ilmaista ja haitallisesta viestinnasta siten erittain yleista.

®@
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Kone vai ihminen

Haitallisen viestinndn suurin haaste on, miten saada viesti nékymaan informaatiotulvan keskella. Siksi monet
haitalliset viestit ovat erittdin raikeita. Viestin levittdjaa ei yleensa haittaa, vaikka viesti tunnistettaisiin yleisesti
paikkansapitdmattéméksi. Riittda, etté se tavoittaa riittdvan suuren osan kohdeyleisosté.

Useimmat ihmiset tunnistavat esimerkiksi huijauskirjeet huijaukseksi. Matalien kustannusten vuoksi niita
kuitenkin l&hetetddn suuria maarié. Riittda, ettd muutama haavoittuva yksildé saadaan lukemaan viesti ja

lahettamaan rahaa.

Populistisessa propagandassa poliittinen kérjistetty viesti saattaa olla selkeéasti paikkansapitamatén, eika
sen valttdmatta edes vaiteta pitdvan paikkaansa.. Se voi olla fiktio, tarina tai pelkka vitsi. Tarkoituksena on herattaa
potentiaalisen kannattajan mielenkiinto, suuttumus tai ihan vain huvittaa — sekd saada poliittiset vastustajat ja
toimittajat pois tolaltaan.

Nain sekd omat kannattajat ettéd vastustajat ja lehdisto levittavat populistin viestia tehokkaasti. Lisdksi saadaan
aikaan algoritminostetta sosiaalisen median kanavissa, kun videota tai kirjoitusta jaetaan sen
kumoamistarkoituksessa.
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Tunne itsesi

Puolustautuminen haitalliselta viestinnélta perustuu
monin tavoin oman ajattelun ja sen vinoumien
tuntemukseen.

Vaikutusyritykset pyrkivét vaikuttamaan tunnetasollia,
herattamaan esimerkiksi suuttumusta, innostusta,
huvittuneisuutta, inhoa tai himoa. Voimakkaat tunnereaktiot
saavat arvostelukyvyn pettaméaan, jolloin ihminen kayttaa ns.
nopeaa summittaista harkintaa.

Psykologit kdyttavat termia WYSIATI eli what you see is all
there is ("se mita naet on kaikki mité on”) kuvaamaan
voimakasta tunneajattelun tilaa, jossa kasitys todellisesta
héamartyy. Esimerkiksi asiayhteyteen liittymattémia kuvia
voidaan kayttéa aiheuttamaan voimakkaita tunnereaktioita ja
hamartamaan ihmisten arviointikykya.
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Tunne itsesi

Toinen tehokkaaksi osoittautunut keino on vetoaminen identiteettiin. Ihmiset tarvitsevat identiteettia ja kéasitysta
minuudestaan voidakseen hahmottaa maailmaa ja itsedan. ldentiteettiin liittyvia tekijoité voidaan kuitenkin kayttaa
hyvaksi. Esimerkiksi itsedan kriittisené itsendisend ajattelijana pitdvéé henkilda voidaan vedattéda syottdmalla hanelle
informaatiota siten, ettéd han kuvittelee itse ndkevansa siina jonkin keskeisen korjattavan virheen. Myés esittamalla
rinnakkain jonkin tahon (esim. feministit, iimastotutkijat, |aakarit) keskendan ristiriitaisia vaitteita (todellisia tai
keksittyja), voidaan vedota kriittiseksi itsensa kokevan henkilén tarpeeseen oikaista virhe. Toinen esimerkki on
trollaus. Levittdmalla stereotyyppisia kasityksia esimerkiksi naisista ja miehista voidaan saada liberaaliin identiteettiin
samaistuva henkild reagoimaan. Nain poliittinen vastustaja saadaan valjastettua oman viestin levittgjaksi.

Ihmismielelld on taipumusta uskoa kokonaisuuksia muodostavia tarinoita helpommin kuin irtonaista
informaatiota. Siksi haitallinen informaatio ilmenee usein ns. liilan hyvéaa ollakseen totta -tarinana. Téllaisia ovat
esimerkiksi tarinat Donald Trumpin Twitter-tilin sulkemisesta tai siité, kuinka paavi olisi tuominnut Trumpin tdméan
pyrkiessa presidentiksi. Tarinat ovat vetoavia, mutta paikkansapitamattémia.

Ihmista voi vedéttaa vetoamalla asioihin, joita tima pitaa itsestdén selvana. Emme suhtaudu kovin kriittisesti
asioihin, jotka sopivat kasityksiimme. Yleensa on helpompi vahvistaa vaaria kasityksia kuin tuottaa aidosti uusia
paikkansapitdmattémia uskomuksia. Jos tunnistat vaitteen vaaréksi, et todennékdisesti kuulu viestin kohderyhmaan.
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Tunne itsesi

Viime vuosina haitallisessa viestinndssa on esiintynyt varsinkin vaalien alla epdvarmuuksien ja huolien
ruokkimista seka vastakkainasettelujen vahvistamista. Talla uskotaan pyrittdvan passivoimaan ihmisia,
estdmé&an heitd tekemasté paatodksia ja valintoja seka varsinkin vahentdméén danestysaktiivisuutta.

Nama esimerkit ovat vain pieni osa vélineist6a. Siksi on tarkeaé tuntea mielen vinoumat ja varsinkin
omat ajatusrakenteet. Identiteettidsi, uskomusjérjestelméési ja tunteitasi voidaan kayttaé sinua vastaan.

Havittajalentdja opetetaan ajattelemaan kriittisilla hetkilla ns. OODA-kehan avulla: havainnoi (observe),
asemoi (orient), paaté (decide) ja toimi (act). Olennaista on, etta kun tulee impulssi toimia, pitda pysahtya
havainnoimaan ja asemoimaan itsensa suhteessa tilanteeseen. Onko ensimmainen impulssi tdssa
tilanteessa oikea? Kannattaako edes toimia? Jos havittajédlentaja ehtii pyséhtya hetkeksi, ehdit sinakin.

Al3 siis toimi hamaréperéisen viestijan ehdoilla. Reagoimalla sy6tat usein vain lisaé kapuloita omiin
rattaisiisi.
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Eettinen vastuu

Haitallinen viestinta on helppoa ja edullista. Siksi se on
myds houkuttelevaa monille kotoperaisille toimijoille:
jarjestaille, puolueille, kansalaisaktivisteille, trolleille.

Haitallinen viestinta on haitallista. Se sy0 yleista
luottamusta poliittiseen jarjestelmaan, valtioon, journalismiin,

kansalaisyhteiskuntaan ja naapuriin.

Tunne siis vastuusi vaikuttajaviestijana!

Ala sorru helppoihin keinoihin, vaan tarjoa viestisi reilusti ja
tietoon nojaten.
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Mita on faktantarkistus?

Faktantarkistus on prosessi, joka kaynnistyy vasta kun jotain on esitetty
julkisesti. Tassa se eroaa faktojen tarkistamisesta, joka on osa
journalistisen jutun kirjoittamista.

Faktantarkistus koskee julkisista lahteista saatavilla olevan tiedon esittelya ja vertailua esitettyyn vaitteeseen.
Faktantarkistus on saatavilla olevan tiedon soveltamista. Journalismi on tiedon synnyttamisté ja vertailua.

Faktabaari sitoutuu kansainvalisen faktantarkistusverkoston (International Fact-Checking Network, IFCN)
yhteisiin faktantarkistussdantoihin. Kyseessé on faktantarkistuspalveluiden yhdessé laatima koodisto, joka
pyrkii yhtendistamaan faktantarkistuskaytantoja ja tekeméaén tarkistustydsté yha lapinakyvampéa.

F(IktCIBCICII’i © Faktabaari 2019 16 huhtikuu 2019



20

Faktabaarin faktantarkistusprosessi

1) Faktabaari saa vihjeen tarkistettavasta vaitteesta

Faktabaarin toimitus saa tarkistusvihjeen joko vihjelomakkeella tai muun yhteydenoton kautta. Toimitus
voi my6ds oma-aloitteisesti tarttua yhteiskunnallisesti merkittavien véitteiden tarkistukseen.

2) Toimitus ottaa yhteytta (tarvittaessa) informaatikkoon

Informaatikolta toimitus saa linkit asiaa koskeviin lakeihin, sdaddksiin yms. luotettavaan ja julkiseen
tietoon. Monessa tapauksessa Faktabaarin oma journalistinen osaaminen riittda selvittdmaan vertailtavat
lahteet. Tavoitteena on kayttdé aina vahintdan kahta toisistaan riippumatonta lIahdetta.

3) Yhteys mahdolliseen asiantuntijaan / asiantuntijoihin

Faktantarkistusta varten haastatellaan asiantuntijoita. Faktantarkistus voi toimia vain sellaisessa
yhteiskunnassa, jossa on saatavilla luotettavia ja julkisia asiantuntijal@hteitd. Faktantarkistus onkin
mahdollista vain avoimessa yhteiskunnassa, jossa vallitsee lehdisténvapaus.
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Faktabaarin faktantarkistusprosessi

4) Faktantarkistusjutun Kirjoittaminen

Keratyt lahteet ja asiantuntijoilta saadut tiedot kootaan yhtendiseksi faktantarkistusjutuksi. Faktabaari
esittelee tarkistetun vaitteen oikeassa asiayhteydessa ja journalistisesti kestavalla tavalla.

5) Julkaisu

Vastaava toimittaja tekee paatdksen faktantarkistusjutun julkaisemisesta. Sitéd ennen sen lahteet on viela
kertaalleen tarkistettu. Sisall6llisesti faktantarkistusjuttu kdydaan Iapi toimituskunnassa ja tarvittaessa viela
juttuun haastateltujen asiantuntijoiden kanssa. Toimitus tekee kuitenkin itsendisen paatdksen jutun siséllésté
ja julkaisusta. Jutun yhteydessé julkaistaan myds kokonaisarvio esitetyn vaitteen paikkansapitavyydesta. Tata
kuvataan kategorioilla totta, vaarin, 50/50 tai disinformaatio.

Faktantarkistus on siis prosessi, jossa kestdd vahimmillddnkin muutama paiva, joskus jopa viikkoja.
Esimerkiksi vaalitenttien aikana ei ole mahdollista tehda reaaliaikaista faktantarkistusta, mutta keskustelua voi
kommentoida kertaalleen tarkistetun tiedon, tilastojen ja asiantuntijoiden avulla. Vaalitentteja seurataan myés
siksi, etta niissa voidaan esittda vaitteita, jotka voidaan jalkikateen tarkistaa.
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Millainen on tarkistettava vaite?

Véite on sellainen lause tai useamman lauseen kokonaisuus, joka ilmaisee jotain selkeésti joko totta tai epétotta
liittyen todellisuuteen. Vditteitd eivét ole esimerkiksi kysymykset, arvaukset, mielipiteet, toiveet, kdskyt, kehotukset,
lupaukset, valat jne. Kaiken kaikkiaan véitteiden ja ndiden muiden erilaisten asioiden ilmaisut ovat ns. puheakteja.

— Tieteen termipankki

Viite tulee aina pyrkia tarkastelemaan siind kontekstissa kuin se on esitetty. Tavoitteena on pitaa
tulkinnanvaraisuus minimissa ja ennen kaikkea tarpeen vaatiessa siirtda vastuu tulkinnasta luotettavaksi todetulle
asiantuntijalle. Faktabaari toteuttaa tata periaatetta esittdmalla asiantuntijalle julkisuudessa olleen véitteen sanasta
sanaan sellaisessa muodossa kuin se on mediassa esitetty.

Tarkistettavaksi ehdotettu viite voi myés itsesséén aiheuttaa rajauksia. Faktabaari ei esimerkiksi tarkista
vaitteitd siitd, onko jokin uusi lainsdadanto tai direktiivi Suomelle eduksi tai haitaksi. Tamé on poliittinen arvovaite.
Sen sijaan esimerkiksi lainsd&ddanndn tai direktiivin tydllisyys- tai talousvaikutuksista esitettyjd numeerisia arvioita ja
vaitteitd voidaan joissakin tapauksissa tarkistaa esimerkiksi kokoluokkansa osalta.
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Millainen on tarkistettava vaite?

Véitteen tarkistettavuutta rajaa my6s sen laatu. Hyvin epédmaéraisia vaitteita ei valttdméatta pysty niiden
tulkinnanvaraisuuden vuoksi tarkistamaan lainkaan. Liséksi, jotta vaite voidaan liittdd varmasti esittdjaansa, sen
pitada olla esitetty jossakin JSN:n journalistin ohjeisiin sitoutuneessa julkaisussa tai mediassa, tai olla muuten
autentifioitavissa eli liitettavissa lausujaan tai kirjoittajaan (esim. sosiaalinen media, nettivideot, blogitekstit).

Tulkintavaitteeksi kutsutaan vaitettd, joka ei koske faktaa vaan ilmentaa vaitteen esittdjan omaa uskomusta tai
kantaa. Tulkintavaite on tarkea osata tunnistaa. Tulkintavaitteitd on helppo esittda eika niiden kayttda tarvitse
paheksua. Etenkin poliittinen keskustelu tukeutuu tulkintavaitteisiin silloin, kun halutaan edistdd omaa asiaa.
Politiikkaan kuitenkin kuuluu retorinen kamppailu, eiké faktantarkistamisen tarkoitus ole torjua poliittista keskustelua.

Tulkintavaite ei kuitenkaan ole vastaansanomaton ja joskus siihen kannattaakin tarttua. Silloin vaitteen
pohjana oleva faktatieto voidaan tarkistaa ja sita kautta rakentaa kontekstia tulkintavaitteelle.

Te kaikki olette avainasemassa siina, millaista julkista keskustelua nédissa vaaleissa kdaydaén. Siksi toivomme,
etta lahetatte meille verkkosivuillamme olevan lomakkeen kautta tarkistuspyyntéjé, jos tdrméaatte véitteisiin, joiden
paikkansapitavyytta epailette.

®@
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Vaaran tiedon tyypit

Faktabaari on suomentanut kansainvélisessa kaytdssa olevan jaottelun informaatiohdiridista eli vaarén tiedon
levidmisen tavoista. Luokittelu auttaa ymmartdmaan minkalaista toimintaa informaatiohairién taustalla on. Yleisin
Faktabaarin tekema poliittinen faktantarkistus kuuluu virheellisen informaation eli misinformaation kategoriaan.
Esimerkiksi vaarennetyt kuvat ja videot ovat puolestaan vaaristeltya informaatiota eli disinformaatiota.

FAKTABAARI @ SUOMENKIELINEN #VVVSANASTO WWW- AJAN
INFORMAATIOHAIRIOIDEN KANSAINVALISEEN JAOTTELUUN

(m . #VIRHEELLINEN INFORMAATIO (MISINFORMATION)
- KUN VAARAA INFORMAATIOTA JAETAAN VAHINGOSSA, ILMAN TAHALLISTA HAITAN TAI

VAHINGON TAVOITTELUA

#VAARISTELTY INFORMAATIO (DISINFORMATION)

KUN VIRHEELLINEN INFORMAATIO TAI MUUTEN HARHAANJOHTAVA TIETO ON
SUUNNITELTU, ESITETTY TAI JOTA EDISTETAAN VOITON TAVOITTELEMISEKSI TAI YLEISEN
VAHINGON TARKOITUKSELLISEKSI AIHEUTTAMISEKSI.

Q #VAHINGOITTAVA INFORMAATIO (MALINFORMATION)

KUN TOTUUDENMUKAISTA INFORMAATIOTA JAETAAN LUVATTA, PAHAN TAHTOISESTI JA
TIETOISTA HAITTAA TAI VAHINKOA AIHEUTTAEN

FaktaBaari © Faktabaari 2019
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Vaaran tiedon valittamisen tavat
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Sisaltosekaannus.fi-sivustolla on hyva opas, johon on koottu yleisia siséltésekaannusta aiheuttavia informaation muotoja ja

tekotapoja. Sisaltésekaannuksen selviytymisopas perustuu Media-alan tutkimussaation rahoittamaan tutkimukseen, joka

toteutettiin Tampereen yliopiston COMET-tutkimuskeskuksen ja Aalto-yliopiston yhteishankkeena.

Kaupalliset sisall6t
Klikkikalastelu

Satiirit

Trollaus

Propaganda
Puolueelliset julkaisut
Valeuutiset
Salaliittoteoriat

Naennaistiede

> 9N RO

0.Tahattomuus

®@

FaktaBaar

Mainokset muistuttavat journalismia
Katteettomat kohuotsikot lupaavat paljastuksia
Pilasiséllot sekoittuvat oikeisiin uutisiin
Verkkohairikét hdAmmentavat tahallaan
Informaatiovaikuttajina toimivat nettirobotit
Ajavat omaa ideologiaansa haikailemattdmasti
Houkuttelevat jakamaan sepitettyja siséltdja
Kyseenalaistavat historiallisia faktoja

Nostaa kokemukset ohi asiantuntijatieteen

Tahattomat virheet ja misinformaatio

© Faktabaari 2019
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Yleissilmays sivustosta

Julkaisevan sivuston luotettavuutta ja uskottavuutta
voi arvioida tarkastelemalla muutamaa perusasiaa:

° Mita julkaisu kertoo omasta prosessistaan?

. Onko julkaisulla kaytantdja esimerkiksi virheiden
korjaamiseen?

. Onko julkaisu "kallellaan” johonkin suuntaan (esim.
poliittiseen aatesuuntaa)?

° Kéyttaako julkaisu asiantuntijoita vai
"asiantuntijoita”?

Kun ndmé asiat tarkistaa jokaisen itselleen uuden
julkaisijan kohdalla, ei tarvitse miettia jokaisen jutun
kohdalla, voiko siihen luottaa.

®@

FaktaBaar © Faktabaari 2019 16 huhtikuu 2019



28

Itse jutusta

e Ulkomaisten juttujen kohdalla kannattaa tarkistaa Googlesta, onko jutusta jo tehty faktantarkistus.
Google nostaa faktantarkistuksia hakutuloksissaan ylemmas. Tama ei toimi kotimaisten juttujen osalta,
koska faktantarkistus on ollut Suomessa téhan saakka melko pienimuotoista.

e Julkaisupdivamaara. Vanhoja juttuja kierratetdén yllattdvan paljon ajankohtaisiksi naamioituna.

. Alkuperainen julkaisija. Jos kyseessé on ns. sitaattijuttu, jossa siteerataan toista mediaa, tulee
arvioida alkuperaista juttua eika siteeraajaa. On myos varmistettava, ettei kyse ole sponsoroidusta
sisallosta tai esimerkiksi satiirista. Kaytetyt |ahteet ovat tarke&ssa roolissa, kun arvioidaan julkaisun ja
juttujen luotettavuutta. Keihin tai mihin on viitattu, ketka tai mitk& tahot ovat 4anessa?

. Onko sitaatissa viitattuun lahteeseen linkkia? Kopioi sitaatti Googlen hakukenttdan ja lisaa loppuun
jokin tarkentava sana, esimerkiksi sitaatin esittajan nimi, jotta Google 16ytaa juuri oikean jutun. Al
kiinnita liikaa huomiota otsikoihin, koska ne voivat olla mita tahansa.

F(IktCIBCICII’- © Faktabaari 2019 16 huhtikuu 2019
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Rinnakkaisluentaa

. Tuntemattoman sivuston luotettavuudesta ei voi olla
varma. Jos kyseessa on tekaistu uutissivu, kaikki sivun
tieto on epéluotettavaa.

. Ali luota siihen, mita julkaisija kertoo itsestaan, vaan
tutki, mitd sivustosta kirjoitetaan muualla. Tietoa voi |6yt4é
esimerkiksi artikkeleista, linkeistd, keskustelupalstoilta ja
kommenteista.

° Jos haluat tietdd, mita sivustosta kirjoitetaan muualla
kuin sen omalla sivustolla, kdyta hakukomentoa
”sivustonnimi.fi -site:sivustonnimi.fi’

(esim. "faktabaari.fi -site:faktabaari.fi”).

° Tallainen haku nayttaa vain sivuston ulkopuoliset
hakutulokset. Huomaa vélilydnti ennen yhdysviivaa!

29
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GO g|e ‘faktabaari.ﬁ -site:faktabaari.fi ’ Em Q

Kaikki Kartat Kuvahaku Videot Lisaa Asetukset

Noin 22 500 tulosta (0,23 sekuntia)

Faktabaari (@Faktabaari) | Twitter

https://twitter.com/faktabaari v

The latest Tweets from Faktabaari (@Faktabaari). ... Pinned Tweet. Faktabaari @Faktabaari Mar 7.
More ..... Open Knowledge FI @OKFFI Mar 20. More.

Faktabaari - Etusivu | Facebook
https://fi-fi.facebook.com » Sivut » Muu » Brandi » Sivusto » Uutiset ja media -sivusto v

9,9 t. tykkadysta. www. ifi. ... F i tarkisti ehdokas Kyllosen vaitteen konflikteista. 33. 1
... Osallistu faktantarkkailijana? https://faktabaari.filomake/

Faktabaari - Julkaisut | Facebook

https://fi-fi.facebook.com > ... » Uutiset ja media -sivusto » Faktabaari » Julkaisut
Faktabaari tekee yhteisty6ta Open Kr Finlandin Vaalivahti-proj
(Vaalivahti fi). Lue lisaa Vaalivahdista ja lapinakyvyyden ...

Faktabaari.fi : Website, APl and Cloud Hosting - Theseus
www.theseus.fi/handle/10024/100081

kirjoittanut J Rautanen - 2015

Téaman opinnaytetyon aiheena oli verkkosivuston suunnittelu ja toteutus kayttaen
sisdllénhallintajarjestelmaa. Sivusto siséltad avoimen rajapinnan ja se ...

Faktoja tarkistava Faktabaari on Vuoden journalistinen teko - MTV
https://www.mtvuutiset.fi/artikkeli/faktoja-tarkistava-faktabaari-on...teko/4896230 v
11.3.2015 - Vuoden journalistinen teko on faktantarkistuspalvelu Faktabaari ja sen tydryhma ...
Lahetys nahdaan seka MTV3-kanavalla etta MTV fi:ssa.
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30

Rinnakkaisluentaa

e WHOIS on tyékalu, jonka avulla voi tarkastella Google 'faktabaari.ﬁ -site:faktabaari f ) m Q

domainin hallinnoijaa. Hakua voi tarkentaa
. . . Kaikki Kartat Kuvahaku Videot Lisaa Asetukset
Domain Dossierilla.

Noin 22 500 tulosta (0,23 sekuntia)

Faktabaari (@Faktabaari) | Twitter

e Wayback Machinen avulla voi yrittdéa p&aastéa hitps:/twitter.comfaklabaari v
. .. . . . o . The latest Tweets from Faktabaari (@Faktabaari). ... Pinned Tweet. Faktabaari @Faktabaari Mar 7.
k"nn' SIVUStOﬂ Vanh0|h|n ta' pOIStettUIhln More ..... Open Knowledge FI @OKFFI Mar 20. More.
versioihin. Sen avulla voi myds tarkistaa milté Faktabaari - Etusivu | Facebook

https://fi-fi.facebook.com » Sivut » Muu » Brandi » Sivusto » Uutiset ja media -sivusto v

9,9 t. tykkaysta. www.fak ifi. ... F i tarkisti ehdokas Kyllosen vaitteen konflikteista. 33. 1
... Osallistu faktantarkkailijana? https://faktabaari.filomake/

sivusto tai yksittéinen juttu on aiemmin nayttanyt.
Jotkut feikkisivustot julkaisevat samaa juttua eri

péivéyksillé tavoittaakseen mahdollisimman Faktabaari - Julkaisut | Facebook
. . C e https://fi-fi.facebook.com » ... » Uutiset ja media -sivusto » Faktabaari » Julkaisut
pa|j0n IhmISIa Faktabaari tekee yhteisty6ta Open Kr Finlandin Vaalivahti-proj

(Vaalivahti.fi). Lue lisaa Vaalivahdista ja |apinakyvyyden ...

Faktabaari.fi : Website, APl and Cloud Hosting - Theseus

° Google-hakuja voi my6s rajata ajallisesti www.theseus.fihandle/10024/100081
- P e .y ” . kirjoittanut J Rautanen - 2015
(”tyokalut ). L|SakS| asetukset 'Val | kossa On Téaman opinnaytetyon aiheena oli verkkosivuston suunnittelu ja toteutus kayttaen

sisdllénhallintajarjestelmaa. Sivusto siséltad avoimen rajapinnan ja se ...

tarkennettu haku, jonka avulla hakua voi
A A A R s ler T Faktoja tarkistava Faktabaari on Vuoden journalistinen teko - MTV
maarlte"a tarkemmln erl krlteerellla' https://www.mtvuutiset.fi/artikkeli/faktoja-tarkistava-faktabaari-on...teko/4896230 v

11.3.2015 - Vuoden journalistinen teko on faktantarkistuspalvelu Faktabaari ja sen tydryhma ...
Lahetys nahdaan seka MTV3-kanavalla etta MTV fi:ssa.

FC[ktCIBC[C[I'i © Faktabaari 2019 16 huhtikuu 2019



31

Kuvien arviointi

Onko kuvassa tekstia? Tekstisté tehdyn Google-haun avulla voi tarkastella millaisissa yhteyksissé kuvaa on kaytetty.

Kuvia kédytetaan kuin ne olisivat omia, mutta ne saattavat olla kierrétettyja. Googlen kéanteisella kuvahaulla sen voi
saada selville nopeasti. Muita kuvahaun tytkaluja ovat mm. TinEye, RevEye ja InVid.

Twitterissa kuvien arviointi on helppoa, jos twiitin perédsséa on linkki. Aina néin ei ole. Kuvan voi laittaa kdanteiseen
kuvahakuun ja tarkastella haun tuottamia linkkeja. Otsikoiden sijaan huomio kannattaa kiinnittdd URL-osoitteisiin.

Reddit-yhteis6ssé jaetaan paljon kuvia, mutta ollaan mydés hyvin kriittisia niiden aitouden suhteen. Tutki,
keskustellaanko Redditissé tarkistettavasta kuvasta. Jos tarkastelun kohteena olevassa jutussa tai nettisivussa esiintyy
sana via, on se merkki siita, etta etsintaa pitda jatkaa, jotta alkuperdinen kuva l6ytyy.

Kéaéanteinen kuvahaku ehdottaa hakusanoja, joita ihmiset yleisimmin kayttavéat. Hakua voi kuitenkin muokata.
Klikkaa "tydkalut” ja sieltd "aika”. Valitse selkedsti vanhempi ajanjakso ja karsi teksti esimerkiksi yhteen aihetta parhaiten
kuvaavaan sanaan. Mitd yksityiskohtaisempaa tietoa linkissé on nékyvissa, sen parempi hakutulos yleensé on.

F(IktCIBCICII’- © Faktabaari 2019 16 huhtikuu 2019
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Videot

Jalleen ensisilméays julkaisijaan: mika on julkaisupdiva, miké on kieli, onko videossa jotain selvaa "haikkaa”,
16ytyykd julkaisijasta perustiedot, milta tili vaikuttaa?

° Videon URL-osoitteen voi pyorayttdd Jeffrey’s Image Metadata Vieweriin ja katsoa mita tietoa se antaa.

. Googlaa, missé kaikkialla videota on julkaistu. Eroavatko tiedot toisistaan?

Tavallista on, ettd videot ovat irrotettu alkuperéaisestéd kontekstistaan. Siksi on hyva tutkia julkaisijaa.

e Youtube Dataviewer (ainoastaan YouTube-videot)
° InVid (my6s Facebook ja Twitter). Tamén tydkalun yksi hyva puoli on, etta videota voi halutessaan
tarkastella ruutu kerrallaan.

Edelld mainitut tyékalut toimivat parhaiten tietokoneella. Jos tietokoneen kayttd ei ole mahdollista, kannattaa
ottaa videosta kuvakaappaus ja ladata se Googlen kdénteiseen kuvahakuun tai vastaavaan palveluun.

Videoiden metadataa voi yrittdé kaivaa mm. Exiftoolilla. Maantieteellisen paikantamisen tydkalut Google Earth
ja Wikimapia ovat hyodyllisia silloin, kun videosta taytyy varmentaa sen tapahtumapaikka. YouTube-videoiden
yhteydessa on usein avainsanoja. Niilla voi tehda Google-hakuja ja katsoa mita saa tulokseksi.

. © Faktabaari 2019
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Sometilit

Sometilien tarkasteluun patevat samat yleissilmays-sadnnét kuin kaikkeen muuhunkin:

. Koska tili on perustettu?

° Kuinka monta postausta tai twiittid?

. Kuinka monta seuraajaa?

. Millaisia postauksia, twiittejé ja seuraajia?
. Kuva (kdénteinen kuvahaku)

Sometilin haltijan aitoutta voi arvioida ns. hyvaksytty-merkin avulla. Tosin sekin voidaan vaarentad. Laita kursori
merkin paalle. Jos ponnahdusikkunassa lukee "verified content”, tilin pitéisi olla aito.

Ihmiset saattavat jakaa kuvakaappauksia silloin, kun haluavat jakaa Twitter-siséltdéd seuraajilleen mutta eivéat
retweetata. Kuvakaappauksiakin voidaan vaarentad, joten tarkista aina, ettéd kuvakaappauksessa nakyva twiitti [6ytyy
myo6s Twitterista.
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Tarkistuslista some-sisalloille

Laheta tietosi osoitteeseen:

www.faktabaari.fi/lomake

®@
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Arvioi juttu ja kuva. Ole tarkkana, jos siséalt6 on:
J  Voimakkaita tai tunteita herattavaa
J  Ajankohtaista tai ”liian helppoa”

Arvioi siséltd

J  Onko juttu julkaistu nimell& vai ilman?

J  Onko juttu kirjoitettu "mutulla” vai perusteltu lahtein?
L Onko jutussa yksi vai useampi nakdkulma?

Kohti vastuullista paatésta
L  Kuka kirjoittaa? Miké on kirjoittajan motiivi?

L Tarkista viela paavaite alkuperdisesté lahteesta

Osallistuminen

[ Onko siséaltd ok? Sen kun laitat tarkistetun sisallén kiertamaan!
L Onko sisaltd virheellista tai véaaristeltya? Jaa siséltd Faktabaarille.

© Faktabaari 2019
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OTA YHTEYTTA!
@Faktabaari — petra@faktabaari.fi / toimitus @faktabaari.fi

@FactBar — mikko.salo@factbar.eu
facebook.com/faktabaari twitter.com/Faktabaari




